PROCON MUNICIPAL DE SAO JOSE DO RIO PRETO
Estatistica de Atendimentos por Area
Todas as Unidades

Periodo de 01/12/2013 a 31/12/2013

B 2iimentos : 7 (0,72%)
. Azsuntos Financeiros a 220 (22,56%)
M Habitagio : 18 (1,85%)
[l Frodutes : 284 (29,13%)
[ satde : 34 (3, 49%)

Servicos Essenciais H 225 (23,08%)
. Servigos Privados H 187 (19,18%)

Total: 975

EMPRESAS MAIS RECLAMADA

Nome Total %
Atendimentos

CLARO S.A. 51 5,28
TELEFONICA S/A 31 3.21
SKY BRASIL SERVICOS LTDA 29 3,00
BY FINAMNCEIRA 26 2,69
WIVO TELEFONICA 26 2,69
BANCO BGN S5 A/ CETELEM 24 2.48
CASAS BAHIA 24 248
LOJAS CEM 22 228
SAMSUNMNG ELET. DA AMAZONIA LTDA 22 228
WIVO SIA 19 1,97

Total - Atendimentos da Estatistica: 274



